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RAPPEL DES PRINCIPALES
ETAPES METHODOLOGIQUES

1. Identification des dynamiques qui font évoluer la sociéteé :

0 Les évolutions en termes de valeurs et de modes de vie : quelles aspirations
et quelles croyances influencent de plus en plus les gens et leur choix ?

0 Les évolutions démographiques : quels types de populations constitueront
les publics de demain ?

0 Les évolutions technologiques : comment les avancées technologiques
modi fient | dusage et | es pratiques ?

0 Lesévolutionsducadredevie : quel sera | 0®t at de
les années a venir (écologie, géopolitique, législations nationales et
internationales) ?

2. Sélection des tendances qui auront un impact croissant sur le
temps | i bre, | es | oisirs eAfdas.ur |

3. Formal i sati on d & u mécnvantes mpadtddesn al y s
grandes ®volutions soci ®t al e sAfdasur
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NOS SOURCES

1/ SOURCES SOCIOVISION
MODES DE VIE ET DE CON

LOOBSERVATOI

E

FRANCE DE SOCI OVI SI ON ¥ mondiale de la Santé
Une étude z
guantitative des e
tendances de fond

2/ SOURCES EXTERNES

- VALEURS,
SOMMATION

Insee

MZsSUrer pour comprendre

Organisation

en France réalisée
chaque année
depuis 1975.
Echantillon national
représentatif de 6000
personnes agées de
15475 ans.

3/ RESSOURCES SECTORIELLES

dFDQAS

Une étude réalisée DEMAIN SERA FORMATION

chaque année depuis

2015 pour détecter les
tendances émergentes a

l 6international
Allemagne, Etats -Unis,
Japon, Chine, Corée du

Sud) via notre réseau
déinfluenceurs
notre analyse des start -

ups.

(France,

4/ DES INTERVIEWS DE PROFESSIONNELS
ET EXPERTS EN LIEN AVEC LES SECTEURS
COUVERTS PAR LOAFDAS

cr®atifs et
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LES TENDANCES

QUI TRANSFORMENT LES SECTEURS CREATIFS ET
RECREATI FS é&é LOHORI

#1

LA
TRANSFORMATION
DES PUBLICS

Le nouvel ordre
démographique

La fragmentation
de la société

La crise du sens

#2 #3

LA LA
TRANSFORMATION TRANSFORMATION
DES PRATIQUES DES ACTEURS
La dématérialisation des La mutation des médias

usages
La réinvention des
Ld re de | d®col ogiterritgiréesncr t e

Les nouvelles pratiques de Le nouvel ordre
consommation géoculturel

Santé et bien -étre: les
nouveaux territoires du loisir

ZON 2030

LA
TRANSFORMATION
DU MONDE DU
TRAVAIL

Les nouvelles trajectoires
professionnelles

Nouvelle génération,
nouveaux reperes

#

LES EFFETS
DU CHOC
SANITAIRE

La crise sanitaire,
laboratoire et
accélérateur

1¢f bilan de la crise
sanitaire



LA
TRANSFORMATION
DES PUBLICS
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En 2030, pr s doéun quart de |
aura plus de 65 ans

Proportion (en %) des
P lati qer Solde Solde
. up:u ol a::l 60- 65- naturel(en migratoire{en
janvier (en milliers) 64 milliers) milliers)
ans
1990 579% 279 53,2 51 A 6,7 258,77 77
2000 60 508 258 53,9 45 8,7 71 266,8 72
2010 64613 248 526 6,0 7,8 8,8 281,6 39
2013 65779 246 516 6,3 85 9,0 245.4 70
» 20,1%
2020 67 819 244 494 6,1 I 10,8 9.3 I 185,1 70 o
(13,5 millions)
2025 B9 0%3 23,7 483 62 | 11,0 10,8 172,1 70
» 23,4%
2030 70 281 23,0 474 6,2 I 11,2 12,2 I 162,2 70 .
(16,45 millions) ;
2035 71418 224 4685 62 | 114 13,5 147,2 70
2040 72451 223 461 56 | 115 14,6 1176 70
2050 F4025 0 223 4498 57 108 16,4 59,9 70
2060 75210 21,7 449 55 | 10,7 17,2 42,8 70
2070 7o 448 21,3 44,2 58 10,8 17,9 68,2* 70

Source: INSEE 2016

© SOCIOVISION 2020 8



Le nombre de foyers solos est en
constante augmentation

EVOLUTI ON DES FOYERS DOUNE PERSC

34 35
31
22
/
1975 1982 1990 1999 2010 2015

Source : Insee, 2016

- b ~
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De moins en moins de Francais
se sentent appartenir a la classe moyenne

A quelle classe sociale avez-vous plutét le sentiment d'appartenir  ?

I I!i I
n 2008 2019 2020

La classe aisée 6% 4% 4% .
La classe moyenne 70% 62% 60% N
La classe modeste 23% 34% 36% J

Source : Observatoire France 2020
6.000 personnes 15 -74 ans © SOCIOVISION 2020 10



Dans un contexte de plus en plus domi

Penser que jauraia lavenira MODIFIER CERTAINS DE MES CHOIXDE VIE EN RAISON
DES CHANGEMENTS CLIMATIQUE®Sportants qui sont en train de se produire

_ 50 52
I
/
/
/ 32 32
4 25
/
/
/
/ |
> +31 ptsen 18 ans
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Depuis 2008, un tiers de la
population estime que sa vie
mangue de sens

Joai | 01 mp MARVVENANQUEME EENS

28 28 28

27 27

26

24 24 24, 24,
23

96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Source Observatoire 2020 © SOCIOVISION 2020 | 12



«L O
entre

TRADITIONS

A

ARCHI PEL FRRESAOVNNEES 2000
crispations identitaires et désirs de refondations

' CSP++

LES NOSTALGIQUES

IDENTITAIRES LES PARTISANS DE
25% LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
22%

&

CHANGEMENT

LES ‘DECLASSES : 42%

CSP--

)
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Des cultures de loisirs difféerentes

t CSP++

TEMPS LIBRE =
SE FAIRE PLAISIR SANS
TROP DEPENSER

Des activités « valeurs sdres », un
besoin de recentrage et de traditions

A Faible mobilité géographique, peu de
départsen week -ends et de vacances
Pause, détente.
TRADITION Besoin de lieux ou se retrouver avec ses
proches, cadre conv ivial.
Lieux av ecdes activités faisant plaisir
aux enfants et aux petits enfants.

CSP--

TEMPS LIBRE =
DECOUVRIR, SE DEPAYSER

Des expériences nouvelles, une
recherche de dépaysement, une quéte
déintensit®

A Forte mobilité géographique :
connaissance de | 0®tranger, exp®
du « lointain » et des autres cultures,
destinations internationales, originales ou

insolites.
A Pratique du sport. CHANGEMENT
A Forte mobilit¢ week -endet vacances. >
A Vie culturelle et vie sociale
foyer.
A Tourisme de découverte: culture,  nature,
gastronomie
A Vacances actives (sport, forme, défis),

festiv es (sorties, clubbing) ou
ddapprentissage (stage, ¢€).

© SOCIOVISION 2021 14



Source : Observatoire France 2020
6.000 personnes 15 -74 ans

Craignent que la France
s'efface progressivement,
gue sa culture disparaisse,
gue sa puissance
s'affaiblisse

Le «déclin » de la culture francaise : une croyance tres
ancrée chez les Francais

Aujourd’hui la culture et les valeurs de notre pays sont en danger

78
74 . 74 75
66 +12 pts
vs. 2019
13 14 15 16 17 18 19 20
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Les solutions internationales sont de plus en plus désavouees

La mondialisation est une bonne chose pour la France

54 53

Source : Observatoire France 2020
6.000 personnes 15 -74 ans © SOCIOVISION 2020 16



LOdattrai mademérancd € @@odoa j amai s ®t ® aussi
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K
_‘ En général, j'ai plus confiance dans les produits francais
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Hil Ldacc®| ®r ati on de |
How can | help you?

Je me contente trés bien de CORRESPONDRE A DISTANCE
AVEC MA BANQUE sans me déplacer pour les voir

Crise sanitaire et

confinements
Geénéralisation du smartphone
et des applications 75
64 064
\ 60  ; 53 59 59 °2

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

© SOCIOVISION 2020 1418



Pour les 15-24 ans, les réseaux sociaux constituentle 1
(ex-aequo avec la télévision)

Graphique 16 - Médias privilégiés pour se tenir informé selon I'age en 2018

%
100 _

80

Privilégient |a télévision, la presse, la radio ou les vidéos en ligne pour se tenir informeés
B
78 80
66 65 >
[ 59
] 55
49 50
W 44 i)
28 28
21
5
) I S I | L r| 1
Ensemble 15-24 ans 25-39 ans 40-59 ans 60 ans et plus

B Télévision BB Presse (papier + numérique) [ Radio [ Réseaux sociaux

Source : enquéte sur les pratigues culturelles, 1973-2018, oers, Ministare ge la Culture, 2020

Source : Ministére de la culture, 2020
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DEMAIN, toujours plus de données produites
par les individus et les institutions

Figure 1 - Annual Size of the Global Datasphere

Annual Size of the Global Datasphere 175 ZB

180

Zetabytes
o m B O
O O O O

oo
o

MR O
o O O

o

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 20235 2024 2025

Source: Data Age 2025, sponsored by Seagate with data from IDC Global DataSphere, Nov 2018

Source: Seagate, 2018 © SOCIOVISION 2020 | 20



Un quart des salariés francais
anticipe la concurrence des robots demain

Je crains que,
dans les années qui viennent,
mon travail soit effectué
par un robot, un ordinateur

ou un logiciel

23,

+2 ptsvs. 2019
Source : Observatoire France 2020 Base Salariés :1.092 personnes

6.000 personnes 15 -74 ans © SOCIOVISION 2020 | 21




LA FORMATION HYBRIDE
en passe de devenir la norme ?

On envisage des programmes
de formation mixte entre
formation en présentiel et
formation a distance

SCHOOLOGY

Google Classroom

/1( © SOCIOVISION 2020 | 22



La crise sanitaire : un accelérateur de changement professionnel

%

+5 pts vs. 2020

Des actifs a envisagé de
changer de travail ou de
metier depuis le début de

la crise sanitaire

En%-Tot al ddaccord

Base Actifs:461 personnes 15 -74 ans
© SOCIOVISION 2020 23



Les nouvelles genérations souhaitent réequilibrer la place du travaildans la vie

Je serais prét a sacrifier mon travail
pour privilégier ma vie priv ée

58
49
ad 4 4 P
25 a 34 ans 35a49ans 50 a 64 ans 65 a 74 ans

Source : Observatoire France 2020
6.000 personnes 15 -74 ans

© SOCIOVISION 2020



/s

Le statut ddind®pendant s®duit un peu

/ .
£5%

%

De TRAVAILLEURS INDEPENDANTS
en étant éventuellement ou pas salarié a cété

18 19 _2_0
16 17 17
% est intéressé
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Source : Observatoire France 2020

En%-Tot al ddaccord

Base : Exerce actuellement une activité professionnelle :
1.221 personne © SOCIOVISION 2020 25



De plus en plus de Fran-ai s ®prouvent
de faire bouger les choses a leur échelle

J'essaie de plus en plus d'inciter les gens autour
de moi a changer leurs comportements, en

montrant I'exemple (nouvelles fagons de
consommer, engagementdans la société...)

Penser que, en changeant un peu ma facon de
vivre, je contribue a faire bouger
un peu la société

58

55
54

51

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
17 18 19 20

Artisans, petits commercants:  64% Artisans, petits commergants:  68%

Cadres, prof.lib.: 63% Cadres, prof. lib.: 63%
Rev. mensuel s61% 3 50040 15-34 ans : 62%
15-34 ans : 58% . Urbains : 61%
. . 0 - - 0
Source : Observatoire France 2020 Femmes : 55% Surreprésentation vs. Total population Femmes - 60%

6.000 personnes 15 -74 ans Sous-représentation vs. Total population © SOCIOVISION 2020 | 26



DES TENDANCES

DESOCI £TE£ é

AUX FACTEURS

DE CHANGEMENT

POUR LES INDUSTRIES CREATIVES ET RECREATIVE



LES FACTEURS

DE CHANGEMENT

Audiovisuel
A MISE EN PLACE DBNOUVEAUX Distribution de films
MODELES ECONOMIQUES Enjeux commerciaux et organisationnels Exploitation cinématographique
(«PLATEFORMISATION)ET DE (gestion, coordination, supervision de projet) Presse et agences de presse
NOUVELLES CHAINES DE VALEUR Editions
Publicité
Savoir collecter, structurer et utiliser les
ADEVELOPPEME NAECORGMENE données numériques (ana!yser, dqnner dy
LA DONNEE sens, raconter, mettre en scéne, mais aussi Tous
assurer la protection des données de
| entreprise et du public/client/ usager)
Audiovisuel
Maitriser de nouveaux modes de narration Editions
A DEVELOPPEMENT DEOUVEAUX OUTILS et de scénarisation (compétences Presse et agences de presse
NUMERIQUES techniques et créatives) Publicité
Spectacle vivant
casinos

© SOCIOVISION 2020



LES FACTEURS

DE CHANGEMENT

A UNE NOUVELLE VALEUR EST APPORTEE
AUX EXPERIENCES PHYSIQUERNS UN
CONTEXTE DE DEMATERIALISATION DES
INTERACTIONS (ECRANS, RELATIONS A
DI STANCE¢é)

A UN NOMBRE CROISSANT DEACHES
EXECUTEES PAR DES MACHINES (IA)
PLUTOT QUE PAR DES HUMAINS

Cr®ation doexp®r i avacde s
fortes dimensions relationnelles, sensorielles,
®motionnell es, de partageSportdapprentissage

U Transformation de certains emplois :

repenser | darticulation

entre hommes et machines  (conception/
exécution, prise de décision / aide a la
d®ci si on, €)

U Valorisation des compétences humaines:
sensibilisation et éducation a :

l a relation © | dautre
la créativité

la capacité a rassembler des profils variés

et a les faire travailler ensemble

c o 8peataclé vevant

comp®tences

© SOCIOVISION 2020



LES FACTEURS

DE CHANGEMENT

0 Enjeude «I & a ma-pre s(statut, formation, Audiovisuel

droits doéauteur, modes de gjjpfusion, €)
A AUTONOMISATION DES INDIVIDUS /

- U Enjeu de Iégitimité des professionnels vs. les Presse et agences de presse
MONTEE DES OFFRES ET DES CONTENUS profils alternatifs (amateurs, autodidactes) Publicité
AMATEURS Sport
i Unenouvelle générationa | desprit d por _
plus prononcé Spectacle vivant

U Enjeude connaissance etde compréhension
despublics : jusqudo¥% ci bl er ? Touwgnment
rassembler ?

A FRAGMENTATION POLARISATIONDES
PUBLICS

0 Enj e utilitdds6éciale desactivités: quelestle
A CRISE DE SENS sens des activités de temps libre dans une Tous
société en transition ?

A SOCIETE DLPRINCIPE DE PRECAUTIONRT G Enj eaccudid e t actdmpagnement des Sport
DU RISQUE ZERQ@QMAINTIEN DU CAPITAL publics (santé, forme, sécurité sanitaire et Spectacle vivant
SANTE) environnementale) casinos

© SOCIOVISION 2020



LES FACTEURS

DE CHANGEMENT

A DE NOUVELLES
REGLEMENTATIONS ET DE
NOUVEAUX OBJECTIFEN
MATIERE DE DEVELOPPEMENT
DURABLE

A LE RETOUR EN FORCE DE LA
SPHEREOCALE

Revoir toutes les étapesde la chaine
de valeur (création, production,
diffusion, accueil des publics) pour
minimiser la consommationde
ressources

Proposer des offres de proximité

Tous

Spectacle vivant
casinos

Sport

Organismes de tourisme
Hétellerie de plein air

© SOCIOVISION 2020
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HORIZONS 2030- MEDIAS

A Mise en place de nouveaux modéles économiques («plateformisation ») et de nouvelles chaines de valeur
AD®v el opp e me nétonamie delaedonnée

A Autonomisation des individus/ montée des offres et des contenus amateurs
A Fragmentation des publics

A De nouvelles réglementations et de nouveaux objectifs en matiére de développement durable

© SOCIOVISION 2020



HORIZONS 2030 -

MEDIAS

DEMAIN,

la consommation de contenus continuera

d 6 ° t r ectivitacentraledanslavie des
gens. Elle sera plus numérique et plus
personnalisée viales plateformes et les réseaux
sociaux, sur les écrans personnels, a la

7

demande, e

Lesl ogi ques doinfl uence
recommandation seront dépendantesdes
réseaux personnels et des algorithmes.

et

de

- Les audiences continuent

de se disperser et les
revenus publicitaires ne
sont pas suffisants pour
financer la production et
la diffusion de contenus

Les GAFA et autres
grandes plateformes
numériques
Internationales continuent
de capter une part
croissante des audiences
et de la valeur (données
des usagers, capacité de
publicité ciblée)

C Les acteurs historiques font face
a un enjeu de reconsolidation du
secteur et accentuent la

« plateformisation » de leur offre
(ex : plateforme SALTO déployée
avecTF1, France TV et M6)

© SOCIOVISION 2020



HORIZONS 2030 -

MEDIAS

LA PROFUSION DES DONNEES INFLUENCE
FORTEMENT LA CREATION DES CONTENUS

DEMAIN,

on sdappuiera de plus en plus sur |l a m
disponibles pour produire des contenus médiatiques et
journalistiques (donn®es textuelles, v

0 Lesformats numériques évoluentetles écritures se
déclineront selon les différents canaux de diffusion.

0 Lesmétadonnées (dat e, heure, |ieu de product
permettront doéarchiver et doéidentifier
objets numériques.

0 Les t ec hn dAfauiroetdes dides aux analyses
sémantiques et a la rédaction.

C La profusion des contenus engendrera un besoin fort de points de
reperes, de décryptage et de propositions éditoriales.

CDes contenus de tous t yqoexisterpnglmat eur s

défiance des individusvis-a-vi s de | 0i nformation res
unbesoinde sensi bilisation et de formati on
médias.

© SOCIOVISION 2020 35



HORIZONS 2030 - MEDIAS

DEMAIN,

les publics valoriseront des expériences et des
contenus trés différents (polarisation des
publics).

C Parmi les enjeux :

Continuera représenter la société  dans
son ensemble et sa diversité

Identifier les éléments fédérateurs entre les
publics. (Ex: offre de live)

Adopterune éthique dela parole dansun
contexte de discussion de plus en plus

libre (modération, nuance vs. opposition,
culture du clash)

Les publics seront partagés entreune  consommation de
nombreux contenus internationaux et un désir croissant de

soutenir les acteurs locaux et nationaux (emploi, prod
CEnjeu doéinnovation autour de | a
européenne) et des contenus ayant un ancrage local .

© SOCIOVISION 2020 36



HORIZONS 2030 -

MEDIAS

LES COMPETENCES
QUI SERONT DAVANTAGE MOBILISEES DEMAIN

A Connaissance et maitrise des nouveaux acteurs de la chaine média
A Gestion de projet

A Développement informatique

A Analyse des données (data analyst)

A Compétencesjuridiques  (réglementation de la data)

A Publicité (connaissancedes adtechs )

A Compétences liées ala transition écologique

ENJEUX PRIORITAIRES :

Attirer les « talents » pour la partie tech, notamment ceuxqui travaillent surdes
plateformes trés avancées sur le plan digital et qui disposent de nombreuses
opportunités financiéres et techniques.

Retenir des « talents » pour la création de contenu  (ceux -ci pourraient trouver
dans les grandes plateformes internationales des postes attractifs)

© SOCIOVISION 2020




HORIZONS 2030- COMMUNICATION ET INDUSTRIES CREATIVES

7z

CREATIVES

COMMUNICATION
ET INDUSTRIES

PRINCIPAUX FACTEURS DE CHANGEMENTS

A Développement de  nouveaux outils numériques

A Mise en place de nouveaux modéles économiques («plateformisation ») et de nouvelles chaines de valeur
A D®v el op p e me nétonamnée denaedonnée

A Un nombre croissant de taches exécutées par des machines(  ia) plutdt que par des humains

A Autonomisation des individus / montée des offres et des contenus amateurs

A De nouvelles réglementations et de nouveaux objectifs en matiere de developpement durable
A Fragmentation, polarisation des publics et crise des sens

© SOCIOVISION 2020 38



HORIZONS 2030 - COMMUNICATION ET INDUSTRIES
CREATIVES

DEMAIN,

les nouveaux contenus exigeront  des écritures et des processus
narratifs différents. Comment réinterpréter et raconter des
hi st oires damexpériégnees \irtaetles, en 3D 6

Parallelement, ¢ ertaines
compeétences techniques

immersives, interactives  ? continueront doé°tre moins (’»‘,_jf

De nouvelles technologies / techniques apparaitront qui exigeantes et moins 3

changerontla chaine de fabrication (vidéo et captation couteuses ?

volumétrique, virtual production). ex : faire du montage avec N |

C Les méthodes de travail évoluent sans cesse, transformant une application sur son N /

les métiers en profondeur. Ceci implique de se former tout au smartphone ?

long de la vie. - 1
Ex. : |l e chef ®lectricien aujourddéhui manipul ation de gro_i:‘

projecteurs/demain : gestion des images diffusées sur des écrans
led . Autre ex. : le décorateur fera imprimer des décors en 3D

Une nouvelle génération
ddoutils appara’t,
rendent faciles des taches

complexes .Ces outils sont

a la portée de gens

créatifs, sans bagage

techniquetrés dév eloppé.

© SOCIOVISION 2020



HORI1ZO

DEMAIN,

le développement des «  jumeaux numeériques » (répliques virtuelles
ddobj et s o poseatelaquasteon xde la souveraineté
culturelle et de la protection juridique du patrimoine francais et

des lieux de tournage.

Ex : demain, des productions étrangeres auront acces a des

bases de données du chateau de Versailles sans se déplacer >
quel dr oi t potrexpobterima guemeau numérique » du
chéateau de Versalilles ?

LOexpertise en intedbij gte nriéesnart
compétitioninternationale, créera des enjeux de
compétitivité.

La maitrise des filieres technologiques  (savoir piloter des
robots, modifier |l es algorithmes
maintien des filieres industrielles sur le territoire national.

© SOCIOVISION 2020 40



HORIZONS 2030 -
COMMUNICATION
ET INDUSTRIES CREATIVES

LES COMPETENCES
QUI SERONT DAVANTAGE MOBILISEES DEMAIN

A Transformations techniques importantes et rapides qui nécessitent

- Une formation techniquetout au long de la vie
- Des investissements couteux pour acquérir les derniéeres technologies,
particulierement pour les écoles
- Le r ecr ut enseignantsagadt une expérience de terrain
A Formation sur les moteurs 3D en tempsréel  (pour la production
d'"animation, en r®alit® augment ®e, p

A Elargissement des compétences acquises dans les écoles de jeux
vidéos aux besoins des concerts virtuels, des plateaux télé etc.

A Culture générale, compréhension du monde et socle commun de
connaissances sur son secteur

A Compétences liées ala transition écologique

© SOCIOVISION 2020



HORIZONS 2030 -

LOISIRS ET DIVERTISSEMENT

To Do To Bo B Do o Do

Développement de  nouveaux outils numériques
D®v el op p e me nétonainie delaedonnée

Une société qui dématérialise une partie de ses  interactons ( ®cr ans, rel at i
creeun d ®f i cit doexp®riences physiques

Un nombre croissant de taches exécutées par des machines(  ia) plut6t que par des humains
De nouvelles reglementations et de nouveaux objectifs en matiére de développement durable
Le retour en force de la sphere  locale

Fragmentation , polarisation des publics , crise des sens

Société du principe de précaution et du risque 0, (maintien du capital santé)

ons

di st ancee) et

© SOCIOVISION 2020



HORIZONS 2030 - LOISIRS ET DIVERTISSEMENT

DEMAIN,

| Gexp®rience de |l oisirs et de di v er Bedéveleppesonttgalsnenta de ™M Os en Pl Us
immersive . S |l e cont act physique demeu des edpé@iences hybrided @
| 6 e x p ®rlatechnolegje sera de plus en plus présente phygitales :| dex p®r i enc
comme composante de la visite. concrete se déroule dansle lieu
Les contenus numériques viendront augmenter la réalité ou phyS|qu_e et I_e client poqrswt
pallier des manques dans une collection, un environnement ou chez lui en viruel et a distance.
une histoire. Ex : développementdu e-
sportdans | 6enceint
Ex : se faire accompagner par un guide virtuel, avoir une casinos
mgllleure connaissance des vc_age_taux,vow unAanlmaI ala Jouer la carte digitale au sein s :‘i'/#
;$f§ancg,\v|0|rfco_mment_on v\|va|t dans le chateau au g de | Gexp®rience p . ser g ,
eme siecle, faire « vivre & des gens de °®,p°qu&6aut ant plus important p_:, ur | e =
reconstituer des espaces d®molis, e..:cur des casinos (quﬁi"%@it/f
face a une montée en A\ :,
concurrence de casinos illégaux '—‘A_ ‘ . X \

enligne.
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HORIZONS 2030 - LOISIRS ET DIVERTISSEMENT

DEMAIN,

l a r®ussite de | 8exp®rdormtereposera suding er t i
expérience sociale et humaine, maisaussi pédagogique

Dans |l es casinos, |l es jeux de table tr
de jeux électroniques, sont de plus en plus accessibles et avec une

di me n s iemtertaite@ent plusforte. Les visiteursy viennent plus

volontiers en groupe

Le visiteur ne se considére plus comme un simple visiteur mais souhaite
apprendre des choses
Dans les parcs zoologiques, par exemple, le visiteur demande de plus en

plusddi nf or mati ons val i d®eguiingphquederdcoufsi q u e
a des médiateurs culturels, des curateurs, zoologistes, scientifiques,
soigneurs animaliers, é

CLd®volution des publics suppose unR s

ci et donc le développement des métiers du marketing et de la
communication (webmaster).
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HORIZONS 2030 - LOISIRS ET DIVERTISSEMENT

GARANTIR LES
« SECURITES DES
VISITEURS

DEMAIN,

les enjeux de sécurité continueront de se
développer : sécurité  physique,
cybersécurité .

Une partie du protocole sanitaire mis en

place pendant la crise de la covid 19 sera
certainement amené a perdurer, du moins

en partie. LOenj ewsentsnent a
de s®curit® sur déseublics, eu
tout en levant un maximum de contraintes.
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HORIZONS 2030 - LOISIRS ET
DIVERTISSEMENT
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Enjeu : développer un management participatif plutét que directif avec un fort
enjeu de fidélisation des collaborateurs saisonniers

0 Problématique du logement des collaborateurs en milieu rural (exemple de
solution : construction dOéune r ®sidence ®tudi a
collaborateurs, avec une société HLM)
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HORIZONS 2030- SPECTACLE ET CREATION

7z

CREATION

SPECTACLE ET

PRINCIPAUX FACTEURS DE CHANGEMENTS

Développement de  nouveauxoutils numériques coupl ® ~ | & ®meouvgauxcodes calterels
D®v el op p e me nétonainée dudigital et de la donnée
Une société qui dématérialise une partie deses  interactons ( ®cr ans, rel ations ~ déficist an

doexp®riences physiques

Un nombre croissant de taches exécutées par des machines(  ia) plutdt que par des humains
De nouvelles reglementations et de nouveaux objectifs en matiére de développement durable
Le retour en force de la sphére  locale

Autonomisation des individus/  montée des offres et des contenus amateurs

Fragmentation , polarisation des publics , crise des sens

Société du principe de précaution et du risque 0, (maintien du capital santé)

To To Too To To o o Do I

© SOCIOVISION 2020 47



HORIZONS 2030 - SPECTACLE ET CREATION

DEMAIN,

la société se digitalisera, mais les  expériences L6i mportance cr

concretes resteront fortement valorisées  (échange, accordée a lavielocale

recherche de sensorialit®, ®moencooragsrale é)

_ _ _ _ développement

Plus que jamais les lieux de spectacle vivant d6®cosyst mes ¢

répondrontaune fonction de partage. (lieux, ®v nemd
| 6®chell e des (

La question de la sécurité demeurera un enjeu fort
dansles | i eux ddaccue (sécurittsanitaippu b | |

sécurité physique). La sensibilité écologique

CIagvﬂle, du département.

croissante, en redonnant

de | 0i mportance
proximité, posera la
guestion de | 0s8

culture dans certaines
zones.

© SOCIOVISION 2020



HORI1ZO

0 - SPECTACLE ET CREATION

DEMAIN,

sous | 60influenckeddmmeus®o nqga terohtdeplud er a
en plus intégrées aux mises en scéne, sans nécessairement transformer
les spectacles en shows hyper technologiques.

Certaines mises en scéne seront « augmentées », et des spectateurs
pourront participer davantage.

La crise sanitaire a dpdearuniirse sd & e/ xppe®r idnde
spectacle vivant (livestream , spectacles en petites jauges, en plein

airé) qui ouvrent |l a voie " de nouvell
public.

Des expériences hybrides ou «  phygitales » seront de plus en plus

propos®es, 0% | 0exp®rience se d®cliner
certaines seront v®cues en physique, a
spect at eurs, ddautres s®quences se Vi
Les dispositifs dbédaccueil des publics
pour assurer un accueil simultané en physique et en virtuel / a

distance.
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HORIZONS 2030 - SPECTACLE ET CREATION

DEMAIN,
les publics des spectacles vivants (en forte affinité
avec | densemble des secteur ®ati fs)

seront sursollicités et feront face a une offre
culturelle pléthorique, dans tous les domaines.

Léenjeu pour chaque c¢cr ®atio
do®merger et de trLauver son
connaissance approfondie des publics deviendra
stratégique, ainsi que la capacité a créer une

présence médiatique ciblée.

Dans une société fragmentée, une des fonctions
possible du spectacle vivant sera de favoriser une
culture commune grace aux créations.
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HORIZONS 2030 - SPECTACLE ET CREATION

DEMAIN,

|l e secteur du spectacle viv
commeun secteur pr®curseur dou
moins énergivore et plus centré sur une économie

circulaire . Le public du spectacle vivant  est en

effet le plus sensible a la question écologique et

l e plus d®sireux doéoop®rer | a
mode de vie.

La pression pour agir dans la transition écologique
sera particulierement forte dans ce secteur.

Plus largement, les publics du spectacle vivant
sont aussi les plus sensibles aux questions de
responsabilité sociale (égalité professionnelle
entre les hommes et femmes, diversité,
handicap).
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HORIZONS 2030- SPORT

Mise en place de nouveaux modeles économiques («plateformisation ») et de nouvelles chaines de valeur

D®v el op p e me nétonamé dudmital et de la donnée

Une société qui dématérialise une partie de ses  interactons ( ®cr ans, rel ations ~ déficlskt anceé) et ciI
doexp®riences physiqgues

Un nombre croissant de taches exécutées par des machines(  ia) plutét que par des humains

De nouvelles réglementations et de nouveaux objectifs en matiére de développement durable

Le retour en force de la sphére  locale

Autonomisation des individus/  montée des offres et des contenus amateurs

Fragmentation , polarisation des publics , crise des sens

Société du principede précaution et du risque 0, (maintien du capital santé)

A
A
A
A
A
A
A
A
A
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HORIZONS 2030 - SPORT

DEMAIN,

les pratiques sportives continueront & se démocratiser et seront Des activités ciblées seront de |
probablement moins centrées sur la compétition . Le sport sera plus en plus proposées aux BN
davantage pratiqué comme source de | oi sir et doi nt eimdiaiduseandonction de leurs
sociale ou encore pour entretenirsa forme et sa santé. pathologies. Les moniteurs
ddact i visiquesseropth y
Le sport, comme outil préventif et curatif , poursuivra son essor amenés a travailler avec des
du fait du vieilissement de la population et de la crise sanitaire. professionnels de santé . Ils
Les médecins prescriront deplusenplus de s®ances doac tdéelbppe®ht leurs
physiques. connaissances et leurs

compétences sanitaires pour
assurer une meilleure prise en
charge.

Le sport en entreprise sera aussi
amené a se développer. Des
coachs viendront pendant les
temps de pauses pour proposer
des activités aux salariés.
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HORIZONS 2030 - SPORT

LE SPORT DE PLUS EN PLUS LIBRE ET
PERSONNALISE

DEMAIN,
les pratiquants libres (non rattachés a un club ou a une fédération)
seront plus nombreux. Ce ph®nom ne sbcEe

sanitaire, avec le développement du coaching et du sport a distance.

Les potentialit®s du num®rique vont f a
pratiques (acces facilité a des coachs via des plateformes,

développement des outils de mesures des performances, des
environnementsvirtuels, desc ommunaut ®s é) et , par va
conséquence, | augment at i on doachsispanifsr e de
indépendants et les métiers de préparation physique et mentale

Le numérique influencera de plus en plus la fagon dont on pratique un
sport et dont on propose les activités sportives, mais aussi dont on
accompagne les pratiquants de haute performance : amélioration et
optimisation de la performance sportive . Par conséquent, vont se
multiplier | es métiers en lien avec le numeérique et le traitement des

datas pour optimiser la performance sportive.

Parallélement, la pratique sportive de pleine nature se développera
(recherche croissante de contact avec la nature).
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HORIZONS 2030 - SPORT

DEMAIN,

la virtualisation du sport transformera non seulement
les pratiques sportives mais aussi certains metiers.

o0 Ex : |l darbitre doi't savoir

La pratique de plus en plusrépandue du e-sport
mobilisera plus de professionnels du sport et des
compétences spécifiques a cette discipline.

0 Entraineursde e -sportifs, développement commercial,
sponsoring, développement de structures e -sportives,
conseil sur la meilleure fagcon de  pratiquer le e-sport,
entrailnements spécifiques sur tel ou tel jeu, sur telle ou
telle technique, préparation physique et mentale des
e-sportifs, concentration, posture, matériel utilisé, etc...

Lohybridation sera | a r gle

tiendront en partie en présentiel, en partie a
distance (pour des raisons de temps, de budget, de
' imitation des ®missions

c

a

\

d ®o

La crise sanitaire fait aussi émerger de
i rendus possibles par le numérique
'S spo gnitempsgéel de,competiteurs a distance, rencontre entre
des pros et des amat eurs, ¢€)

Ex : concours de saut a la perche avec Renaud Lavillenie et
Armand Duplantis depuisleursjardins, événements avec des
applications qui permettent a des gens situés dans des lieux
différents de pratiquer ensemble : application Swift a vélo:

possibilité de se connecter sur son smartphone ou sa tablette, en
m°me temps qudavec dsospoucgiimpari n s

virtuellement des sommets.

nouveaux formats

(événements hybrides, suivi

en
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HORIZONS 2030 -

< | LES COMPETENCES
QUI SERONT DAVANTAGE MOBILISEES DEMAIN

Gestiondeprojet ( d®v el oppement et organisat
Gestion d'équipements sportifs de toute taille et de toute nature : bases
multisports, bases nautiques et aqualudiques, stades...

Maitrise de compétences numeriques, notamment pour les fonctions

support et transversales (data analysts)

Juristes du sport

Vers une polyvalence accr ue d wnécesste i
de sdadapter ° des populations tr s
atteints de pathologies, sportifs | d

Compétences liées ala transitionécologique
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HORIZONS 2030- TELECOMMUNICATIONS

Mise en place de nouveaux modeéles économiques («plateformisation ») et de nouvelles chaines de valeur
D®v el op p e me nétonainie dudmgital et de la donnée

Un nombre croissant de taches exécutées par des machines(  ia) plutét que par des humains

A
A
A
A

De nouvelles reglementations et de nouveaux objectifs en matiére de développement durable
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HORIZONS 2030 - TELECOMMUNICATIONS

DEMAIN,

la technique sera plus complexe et continuera a se virtualiser.
La quantité de datas a exploiter va exploser et nécessitera
des compétences pointues.

La dématérialisation des
interactions avec les clients,
accélérée par la crise sanitaire,

A Le _ se_ct eur roi sq,l_J\e d6°‘t re confront® ~ des e?igﬂ‘?—:’?dldeifaf?réév%lﬁerhomp®t en
Certains sujets de niche posent déja des problemes de recrutement, relation client
avec un contexte de forte compétition internationale. ' ‘ \03
[}
De plus en plus de métiers vont
poursuivre leur migration vers le ON\_\NE

digital : vente en boutique, HOPP\WNG

relation client, marketing.

\
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HORIZONS 2030 - TELECOMMUNICATIONS

DEMAIN,

| 6®conomie de | a data et | a hausse des
créent un besoin exponentiel en compétences de

cybersécurité  (sécurité des systémes et la sécurité des

infrastructures).

0 Des changements doivent sdop®rer, qui o
technologies, aux méthodes de travail, aux architectures,
aux choix de fournisseurs.

Parallélement, le secteur est confronté a la crise
écologique et a la question de la pollution numérique .Un
défi majeur sera de former et de sensibiliser les utilisateurs

de données numériques a la pollution numérique, a la
consommation de données.

0 Montrer aux utilisateurs comment étre plus propre, plus

frugaux (coQt énergétique  des infrastructures numériques, du
format 4k, prix de | 0®lectricit®e)
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