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aFDaS Enquéte annuelle des besoins en
metiers et compétences

LES ENTREPRISES ET STRUCTURES

I

§ . 82 28% . 10 207

Structures répondantes Salariés représentés
{ETP annuel moyen)

54,9% m 13,4%

Meins de 11 salariés De 11 a 49 salariés Plus de 50 salaries

Entreprises sans projet

55.0% . mais avec au moins un
50,0% 50,0% \ ' recrutement dans les
\ douze derniers mois

} |

Entreprises avec au moins un Entreprises sans projet de 45,0% X Entreprises sans projet ou

projet de recrutement futur recrutement futur sans recrulement passe

) Les motivations des recrutements

Remplacer les départs (RIS 53.3%

Développer les activités existantes de I'entreprise /

structure D 22.2%

Développer de nouvelles activités de I'entreprise /

structure D 17.8%

Faire face a un accroissement ponctuel de I'activité - 57
(projet, activité, surcroit d'activité temporaire) .
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Enquéte annuelle des besoins en métiers et compétences

LES PROJETS DE RECRUTEMENT

> Les types de contrats
82,4% ] 4,8% ~——» Contrat d'apprentissage

—s CDD u,u% +  Contrat de professionnalisation

. CDDU 1,2% [T

> Letop 10 des métiers

Graphiste / Rédacteur(trice) infographe (D 42.4%
Chauffeur(euse)-livreur(euse) de colis (D 12.1%
Porteur(euse) de presse (D 11.5%
Directeur(trice) de publicité / Chef(fe) de publicite @l 5.5%

Fonctions financiéres / achat @ 3.0%

Animateur(trice} de communauté / Community
manager / Social Media Editor @ 24%

Assistant(e) 4 la réalisation @ 2.4%
Reporter — rédacteur(trice) () 2.4%
Fonctions juridiques @) 1.8%

Conseiller(ére) commercial(e) (terrain et télévente) @) 1.2%

) Les canaux de recrutements

Les intermediaires de I'emploi
(France Travail ex. Péle emploi,
Mission Locale, Cap emploi...)

Réseau de I'employeur

Publication d'une annonce en

20,6% ligne (sites Intermet d'offres @
d'emploi)
Publication d'une annonce sur . . . .
les réseaux sociaux - - Agence de recrutement Réseau des salariés de l'entreprise
professionnels

Réseau des écoles et organismes

Etude d didat
ude des candidatures de formation de votre secteur

spontanees

Cuverture du poste en interne @
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LES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT
<>

Des recrutements considérés Des recrutements considérés Des recrutements considérés
comme trés difficiles comme plutdt difficiles comme sans difficulté

) La perception de la difficulté des recrutements par taille d'entreprise
B Qui, trés difficile(s) M oui, plutat difficile(s) B rion

Moins de 11 salariés De 11 & 49 salariés Plus de 50 salairiés
(*)Recrutements pergus comme trés difficiles et plutét difficiles

Les raisons des difficultés

Profils des candidats ne comrespondant pas au poste I 2-5%
(expérience, formation, ._.) ’

Nombre de candidatures recues insuffisant (D 20.9%

Exigences salariales des candidats trop importantes &7 116%
Concurrence avec d'autres entreprises / structures
o 10s%

du secteur
Conditions de travail atypiques (P 7.0%
Concurrence avec les entreprises / structures 70%

d'autres secteurs

Horaires de travail qui ne correspondent pas aux
attentes (temps partiel, ) @ ss%

Nouveau métier pour leqguel il mangue des profils
formés @ 47

Localisation de I'entreprise / structure 4,7%

Autre 2,3%

Absence de logements disponibles a proximite de ® 1%
I'entreprise / structure :
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LES BESOINS DES ENTREPRISES ET STRUCTURES

) Les besoins en compétences précisés

]
@ 12,8%

Compétences techniques « cceur de
metiers »

Compétences liges a la maitrise des
outils numériques, hors Intelligence
Artificielle (14)

Compétences liées a la maitrise des
solutions d'lA prédictive ou générative

Compétences liées au management, a
l'organisation du travail et a la QVCT

Compétences liées a la gestion de
projet, d' événements

> Les facteurs d’évolution de I'activité

Préoccupations environnementales et RSE

a Soft skills », savoir-étre
professionnels

Compétences liges aux attentes des
clients, publics ou visiteurs, et aux
évolutions des offres

Compétences liges a la maitrise d'une
ou de plusieurs langues étrangéres

Compétences liées a la
réglementation

Compétences liges a la transition
écologique

51.8%

Evolution techniques et technologique (D 47.8%
Difficulté commerciale &= 471%
Facteur économique (I, 40,5%
Conditions de travail et salariés (NG 37.4%
Evolution des attentes des clients, publics et visiteurs (NG 37.4%
Législatif et réglementaire (GG 37 4%

Cette mission a été réalisée dans le cadre de I'Engagement de Développement et des Compétences (EDEC)
intersectoriel de I'Afdas. Nous tenons tout particuliérement a remercier les partenaires sociaux des branches
professionnelles pour leur participation a la conception et diffusion de l'enquéte auprés des entreprises et
structures des secteurs de la culture, des industries créatives, des médias, de la communication, des
télécommunications, du sport, du tourisme, des |oisirs et du divertissement,

GOUVERNEMENT CPNEF
i de la presse
Fraternité
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