— METIER

Agent(e) de maintenance
en hotellerie de plein air

Assurer la maintenance des hebergements et equipements

L“ agenf(e) de maintenance
enfrefient les espaces et les
equipements du camping pour
assurer le confort des vacanciers,
dans le respect des normes et
des labels qualité. Il ou elle
intervient en saison Qinsi que lors
de 'ouverture et de la fermeture
des installations.

@® Compétences
clés

Organiser son travail dans le respect
des normes de sécurité et des labels
qualité du camping

Maintenir les batiments et
équipements (plomberie, électricité,
menuiserie, peinture, domotique) et les
espaces aquatiques

Entretenir et embellir les espaces verts
et gérer les déchets

Contribuer a la satisfaction client
Travailler en équipe

Faire preuve de réactivité et
d’adaptabilité

@® Ou exercer ?

e Campings
e Autres hébergements touristiques

@ @ Missions clés

Maintenance des batiments
et des équipements pendant
la saison. Hivernage et
déshivernage hors saison.

Participation aux travaux de
restauration et d’embellissement
des différents équipements.

Entretien des espaces extérieurs
(espaces verts, aires de jeux) et
gestion des déchets.

Vérification et entretien des
espaces aquatiques (piscines)
et des autres équipements

(affichage des consignes,
qualité de ’eau, entretien des
bassins...).




= CERTIFICATION

Certificat de qualification professionnelle (CQP)
Ouvrier qualifié de maintenance en hétellerie de plein air

Inscrit au Répertoire Natfional des Certifications Professionnelles (RNCP) - Niveau 3

Développer les compétences et qualifier des professionnel(le)s en
maintenance et tfravaux courants pour assurer la sécurité et la qualité de
service des campings.

¢ Laformation Les prérequis

Informations pratiques  Habilitation électrique non-
Accessible par la formation slectriclen BO-HO-HOV ou BP

professionnelle et par la Validation * CACES R482, catégorie A (<
des Acquis de I'Expérience (VAE). 6 tonnes)

La formation compléte dure entre o o e P e ot

6 et 8 mois, avec des périodes bénéficier d’'un accompagnement et
dans l'organisme et 4 semaines d’aménagements, sauf inaptitude.
minimum en entreprise.

Pour préparer le CQP, contactez N

un organisme de formation E'l' dpres ?
habilité par la CPNEFP de

I'n&tellerie de plein air.

Les certifié(e)s maitrisent les
compétences nécessaires pour .
Thématiques clés
» Plomberie, électricité, peinture, * Organiser leurs activites
domotique, raccordements... d OP\fr”er qualifie de
. . : maintenance
Techniques de diagnostic et
g ITineZSnnehrgr? ;;J;rl]zsjrebr%'?ems’ Réaliser la mainfenance des
q p, _ . b&timents, hébergements et
Telchnlqlues de gestion des déchets, équipements
d’entretien des espaces verts et des
des bassins...) extérieurs et gérer les déchets
Normes d’hygiene, de sécurité et de
prévention des risques Entretenir les espaces
aquatiques
Validation
Deux épreuves d'évaluation : En savoir plus
* Des mises en situation
professionnelles reconstituées ou
réelles
e Des épreuves écrites techniques

Présentation d'études de cas avec jury,

pour la VAE Certification créée en 2001 et déliviée
par la CPNEFP HPA'. En savoir plus

Devenez expert de la mainfenance en camping
ef contribuez a la satisfaction des vacanciers !

" Commission Paritaire Nationale de I'Emploi et de la Formation Professionnelle de I'hdtellerie de
plein air — Instance de dialogue entre les représentants des employeurs et des salaries.



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35413/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35413/
https://fnhpa-pro.fr/travailler-en-hotellerie-de-plein-air/#former

